Regulamin serwisu internetowego UdanaBudowa.pl

§1

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug i dostarczania tresci cyfrowych w
serwisie internetowym UdanaBudowa.pl (dalej zwanym ,UdanaBudowa.pl” lub ,Serwis”),
udostepnionym w sieci internet pod adresem https://UdanaBudowa.pl/.

2. Ustugodawcg w ramach serwisu UdanaBudowa.pl jest DE Projekt Sp. z o.0., ul.
Chmielna 2/31 , 00-020 Warszawa, (dalej ,Ustugodawca”).

§2
Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczajq:

1) Uzytkownik - kazda osoba fizyczna, ktéra bezposrednio korzysta z tresci cyfrowych lub
ustug $wiadczonych w Serwisie,

2) tresci cyfrowe — materiaty i inne dane udostepniane Uzytkownikom przez Ustugodawce w
ramach Serwisu.

§3

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug i dostarczania tresci cyfrowych
wytacznie w serwisie UdanaBudowa.pl. Ustugodawca moze swiadczy¢ dowolne, podobne lub
inne ustugi, takze poprzez inne serwisy internetowe, sklepy lub internetowe platformy
sprzedazowe. Niniejszy Regulamin nie ma zastosowania do $wiadczenia ustug poza serwisem
UdanaBudowa.pl.

2. Ustugodawca moze swiadczy¢ ustugi i dostarczac tresci cyfrowe odpfatnie lub nieodpfatnie.
W przypadku ustug odptatnych Ustugodawca podaje cene ustugi w ztotych oraz w wartosciach
brutto (z wliczonym podatkiem VAT). W obrocie z osobami nie bedacymi konsumentami
Ustugodawca moze podac cene ustugi w wartosciach netto.

3. Ustugi swiadczone odptatnie sg kazdorazowo oznaczone jako odptatne, wraz z okresleniem
ceny ustugi.

§4

1. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz prawa wtasnosci intelektualnej do danych i
tresci cyfrowych dostepnych w ramach serwisu internetowego UdanaBudowa.pl przystugujg
Ustugodawcy lub osobom trzecim. Korzystanie przez Uzytkownika z ustug nie powoduje
przeniesienia praw do danych i tresci lub udzielenia Uzytkownikowi jakichkolwiek licencji na
korzystanie z danych i tresci w sposéb niewynikajacy z przeznaczenia serwisu
UdanaBudowa.pl. Ustugodawca moze przenies¢ na Uzytkownika okreslone prawa lub udzieli¢
mu licencji na podstawie odrebnej czynnosci prawnej, jednak dokonania takiej czynnosci nie
mozna domniemac z faktu korzystania z ustug.

2. Uzytkownik:

1) moze korzystac z danych i tresci cyfrowych udostepnianych w serwisie UdanaBudowa.pl
wytacznie w celach zgodnych z ich przeznaczeniem,



2) nie moze naruszac¢ praw autorskich Ustugodawcy lub oséb trzecich, w
szczegdblnosci kopiowac i rozpowszechnia¢ danych i tresci cyfrowych w sposéb
niezgodny z prawem,

3. Uzytkownik nie moze dostarczac lub przechowywacé w Serwisie tresci bezprawnych, w
szczegolnosci:

1) wprowadzac¢ danych, ktorych tres¢ narusza przepisy prawa,

2) korzystac¢ z serwisu w celach niezgodnych z prawem.

§5

1. Korzystanie z ustug i tresci cyfrowych udostepnianych w Serwisie nie wymaga
rejestracji Uzytkownika.

2. Korzystanie z ustug i tresci cyfrowych oznacza zawarcie z Ustugodawcg umowy o
$wiadczenie ustug drogq elektroniczng. Zawarcie umowy i korzystanie z Konta nie oznacza
obowigzku zawierania dalszych uméw, w szczegdlnosci o $wiadczenie poszczegdlnych ustug w
serwisie UdanaBudowa.pl.

§6

1. W celu prawidlowego wykonania umowy, w szczegolnosci w celu Swiadczenia
ustug, Ustugodawca moze przetwarzac nastepujace dane osobowe Uzytkownika:

1) imie i nazwisko,
2) adres poczty elektronicznej,
3) numer telefonu.

2. W celu udokumentowania i rozliczenia ptatnosci Ustugodawca moze przetwarzac nastepujace
dane osobowe Uzytkownika:

1) dane wskazane w ust. 1 powyzej,

2) adres, siedzibe Uzytkownika,

3) numer NIP,

4) dane o zamoéwieniach Uzytkownika, w szczegdlnosci zamdwionych ustugach lub tresciach
cyfrowych,

5) dane o pfatnosciach Uzytkownika.

3. W celu obstugi reklamacji sktadanych przez Uzytkownika, Ustugodawca moze przetwarzac
nastepujgce dane osobowe Uzytkownika:

1) dane wskazane w ust. 2 powyzej,
2) dane wskazane w tresci reklamacji,
3) dane o sposobie odniesienia sie do reklamacji.

4. Ustugodawca przetwarza dane osobowych Uzytkownika w spos6b zgodny z rozporzadzeniem
nr 2016/679 o ochronie 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych (tzw. ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych, RODO).

5. Ustugodawca oswiadcza, ze w ramach systemu serwisu UdanaBudowa.pl przetwarza
nastepujgce dane eksploatacyjne Uzytkownikow:



1) adres IP zakonczenia sieci, z ktérego korzysta Uzytkownik,
2) host,
3) rodzaj przegladarki, system operacyjny

g§7
1. W ramach serwisu UdanaBudowa.pl Ustugodawca dostarcza Uzytkownikom okreslone
przez Uzytkownika tresci i ustugi cyfrowe obejmujace prezentacje projektéw budowy domow
i umozliwia kontakt w celu otrzymania oferty nabycia gotowego projektu budowlanego.

2. Ustugodawca oswiadcza, iz zawarcie umowy o nabycie projektu budowlanego wymaga
przedstawienia indywidualnej oferty i odrebnego, szczegétowego zamdwienia ztozonego przez
Uzytkownika.

3. Ustugodawca wskazuje, iz projekt budowlany nie stanowi tresci cyfrowej w rozumieniu
ustawy o prawach konsumenta lub innych przepiséw.

4. Szczegdtowe warunki korzystania z projektu budowlanego okresla odrebna umowa.

§9

1. Ustugodawca okresla nastepujace warunki techniczne $wiadczenia ustug
drogq elektroniczna:

1) Uzytkownik powinien postugiwac sie urzadzeniem pozwalajacym na korzystanie z
sieci internet, w szczegdélnosci komputerem klasy PC lub podobnym,

2) korzystanie z ustug wymaga wyposazenia urzadzenia w przegladarke internetowa,
np. Chrome, Safari, Opera.

2. Ustugodawca os$wiadcza, iz w ramach systemu serwisu UdanaBudowa.pl wykorzystuje
pliki typu cookie aby gromadzi¢ informacje zwigzane z korzystaniem z serwisu
internetowego przez Uzytkownikdw.

§ 10
1. Kazdy Uzytkownik moze wnie$¢ do Ustugodawcy reklamacje zwigzang z nieprawidtowoscig w

funkcjonowaniu serwisu lub zawartg umowa, a w szczegodlnosci:

1) sposobu $wiadczenia ustug,

2. nieprawidtowoscig w funkcjonalnosciach serwisu,
3) opisem ustug.

2. Reklamacja moze by¢ wniesiona:

1) pisemnie, na adres Ustugodawcy,
2) za posrednictwem wiadomosci przestanej na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje i informuje uzytkownika o sposobie jej
rozpatrzenia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od daty jej wniesienia.

§ 11

1. Wszelkie spory wynikajace z zawartych umow podlegajg rozpoznaniu przez sady



powszechne wiasciwe:

1) ze wzgledu na stosowne przepisy kodeksu postepowania cywilnego — w przypadku umoéw
zawartych z konsumentami,

2) ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy - w przypadku uméw zawartych z Uzytkownikami nie
bedacymi konsumentami.

2. Uzytkownik bedacy konsumentem moze, niezaleznie od postanowien ust. 1, skorzystac z
mozliwosci pozasgdowego rozwigzywania sporéw. Ustugodawca oswiadcza, iz podmiotem
uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporow
konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich jest Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej wg
adresu ustugodawcy: ul. Chmielna 2 / 31, 00-020 Warszawa

§ 12
Ustugodawca oswiadcza, ze:

1) nie poddat sie kodeksowi dobrych praktyk okreslonych w art. 2 pkt 5 ustawy o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym,

2) Uzytkownik nie jest zobowigzany do zamawiania jakichkolwiek ustug w serwisie
UdanaBudowa.pl.

§ 13

1. Ustugodawca moze, z waznych przyczyn, dokonac¢ zmian w niniejszym regulaminie. Zmiana
regulaminu nastepuje poprzez ogtoszenie jego nowej tresci w serwisie UdanaBudowa.pl i
wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty poinformowania Uzytkownikow.

2. Przez wazne przyczyny rozumie sie w szczegdlnosci:

1) zmiane przepiséw prawa, ktdra ma wptyw na dziatalno$¢ Ustugodawcy lub wzajemne prawa
i obowigzki stron,

2) rozszerzenie funkcjonalnosci serwisu UdanaBudowa.pl, w szczegdlnosci rozpoczecie
$wiadczenia nowych ustug przez Ustugodawce,

3) zmiane sposobu $wiadczenia ustug.

3. O zmianie regulaminu Ustugodawca informuje Uzytkownikdéw poprzez informacje na stronie
internetowej serwisu UdanaBudowa.pl oraz poprzez indywidualne informacje skierowane na
adres poczty elektronicznej. Po otrzymaniu informacji o zmianie regulaminu Uzytkownik ma
prawo wypowiedzenia zawartej umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji.

§ 14
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie nastepujace przepisy:

1) kodeks cywilny,
2) ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq
elektroniczng, 3) ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

§ 15

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2026 .



